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Politika kvality spole¢nosti Solutia s.r.o.

Hlavnim poslanim spolecnosti Solutia s.r.o. je poskytovani profesionalnich sluzeb, které zajisti
maximalni spokojenost nasich zakaznik{. Pro naplnéni tohoto poslani se vzdy snazime pochopit
pozadavky zakaznika, tak aby mohlo byt navrzené vysoce kvalitni feSeni, které svou komplexnosti
patfi do kategorie Spickovych feSeni. Proto je nosné motto spoleCnosti ,,Our goal is your
success”. Jedina spravna cesta je vytvofit feSeni na miru pro zakaznika (customizované feSeni).
Solutia s.r.o., chrani informace v8ech svych zakaznik( a partnerskych spole¢nosti a disledné
dodrzuje etiku podnikani.

Od svych zaméstnanct spole¢nost Solutia s.r.o., vyZaduje loajalitu, profesionalitu a proaktivni
pfistup. VSichni zaméstnanci spole¢nosti svym jednanim podporuji dobré jméno spolecnosti
Solutia s.r.o.

Spolec¢nost Solutia s.r.o., trvale usiluje o vysokou Uroven kvality ICT sluZzeb i produktd. Svym
zakazniklim garantuje profesionalni feseni v oblasti informacnich a komunikacénich systému a
technologii. Vedeni spole¢nosti Solutia s.r.o., pfijalo odpovédnost za neustalé zvySovani kvality
sluzeb a produktl poskytovanych stavajicim i novym zakaznikim s cilem maximalniho
uspokojeni jejich pozadavkl. Proto se rozhodlo pro trvalé udrZzovani a zlepSovani procesné
orientovaného systému managementu spliiujiciho pozadavky modelu CSN EN I1SO 9001.
Soucasné se vedeni spolecnosti Solutia s.r.o., zavazalo k plnéni vS§ech poZadavku plynoucich ze
zékonU a obecné platnych predpisi i z dalSich zavazkd, které pfijalo z vlastni vile.

Tato Politika kvality, kterou projednalo a schvalilo vedeni spoleénosti, bude napliiovana
prostfednictvim stanovenych cilll kvality. To ma vést nejen k vytvareni hodnot pro zainteresované
strany, ale pfedevsim ke zvySeni celkové stability spole¢nosti a ke zlepSeni navratnosti investic.
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